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Rammeavtale for
NFU -medlemsmgte heldggnstjenester til
personer over 18 ar med
Pa vel mot "eget hjem” utviklingshemming

hvilke muligheter har jeg?

Tirsdag 30.01.2024

Oslo



Anskaffelses- og tilskuddsavdelingen (ATA)
Anskaffelsesseksjonen (ANS)

Kontraktsoppfelgingsseksjonen (KOF)

Tilskuddseksjonen (TIL)

Oslo



Velferdsetaten har inngatt folgende rammeavtaler

Heldggnstjenester for personer over 18 ar med utviklingshemming

Barnebolig

Heldggnstjenester for personer over 18 ar med multifunksjonshemminger
Dagsenter til personer med utviklingshemming

Avlastning

Brukerstyrt Personlig Assistanse (BPA)

Heldggnstjenester til personer over 18 ar med psykiske lidelser
Tjenester til personer over 18 ar som utgver vold i naere relasjoner
Palliative tjenester

Oppfolgingstjenester uten dggnbemanning

Rusinstitusjoner (rehab, omsorg og korttid)

Hjemmetjenester- praktisk bistand og hjemmesykepleie
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Brukervalg

Bystyrevedtak 09.12.2015, sak 338

Innfgre brukervalg for bo- og omsorgstilbud for utviklingshemmede
og andre hjelpetrengende som etter vedtak har krav pa dette

(@)
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Det er brukervalg pa folgende rammeavtaler

« Barnebolig for barn og ungdom med utviklingshemming

« Dagsentertjenester til personer over 18 ar med
utviklingshemming

- Heldggnstjenester til personer over 18 ar med utviklingshemming

- Heldegnstjenester til personer over 18 ar multifunksjonshemming

©
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Heldognstjenester til personer over 18 ar med
utviklingshemming og multifunksjonshemming

Brukervalgordningen gjelder for:

Oslo-innbyggere
Utviklingshemmede og andre hjelpetrengende
Vedtak om heldogns helse- og omsorgstjenester

Behov for tilgjengelighet til personale
giennom degnet (heldggnstjenester)

Brukervalget gjelder der bruker skal leie bolig
av leverander/kommune.
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Valg mellom leverandogrer pa rett omsorgsniva

Pa bakgrunn av bydelens saksbehandling og tilgjengelig
informasjon om bruker fastsetter bydelen hvilket omsorgsniva
bruker best blir i varetatt.

Det baseres pa en vurdering av bemanningstetthet.

Omsorgsniva 1
Omsorgsniva 2
Omsorgsniva 3

oo,
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Hvem kan velges?

Bruker/verge kan velge mellom:

« Bydelens egne boliger

« Byomfattende boliger i Velferdsetaten

 Private leverandorer som har rammeavtale
med Oslo kommune

oo,

Oslo



Valg av leverandor

Bydelen informerer om hvilke leverandgrer som kan velges

Bruker/verge velger selv hvilke leverandgrer de kontakter for 3
fa informasjon om tilbudet.

Nar bydelen er informert om hvilken leverandgr bruker har valgt,
vil bydelen kontakte leverandgren for a sikre at tilbudet er
forsvarlig og egnet for bruker, og legge til rette for innflytting og
videre samarbeid.

oo,
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En leverander kan i unntakstilfeller motsette seg
a ta imot en bruker. Dette krever saklig grunn.

Oppstart senest innen fire maneder

Bytte av leverandeor

o
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Oslo kommune
Velferdsetaten

Brukervalg
heldggnstjenester

- for personer over 18 ar med utviklingshemming

VELFERDSETATEN

Sgknad
Bruker/verge sender seknad tl bydelen

Vurdering
Bydelen behandler soknaden og vurderer
behovet for tjenester

Vedtak
Bydel fatter vedtak og angir rett omsorgsnivé

Informasjon om leveranderer
Bydel gir informasjon om hvilke leverandorer
som leverer tienester innen dette omsorgsnivaet

Kontakt med leveranderer
Bruker/verge kontakter og har dialog med de
leverandorene de selv ansker

Valg av leverander
Bruker/verge velger leverander og informerer
bydelen

Innflytting

Bydelen kontakter leverandgr og igangsetter
samarbeid for innflytting

30.01.2024
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https://www.oslo.kommune.no/helse-

og-omsorg/nedsatt-
funkSJonsevne/brukervalvsordnlncfen-

for-heldognstjenester-for-
utviklingshemmede/

Oslo
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